
ネット予約改修
店舗管理画面に未読件数表示

11/20リリース！



管理画面に【仮予約やチャットの通知機能】を実装！

LINEやメール通知を設定していても
”仮予約やチャット”に気付けない...

【仮予約】と【チャット】の未読件数が店舗管理上に表示
されるようになります！

チャットの返信が遅れて
キャンセルになってしまった...

そんなお声を解消‼



件数表示について
仮予約件数 チャット件数

件数が増える 未読の仮予約があるとき
※１予約につき1カウント

未読のチャットがあるとき
※１メッセージにつき1カウント

件数が減る

仮予約の詳細内容を開いたとき チャットのユーザー詳細ページを開いたとき

※件数のカウントは、サイト負荷を考慮しキャッシュを入れているため、反映まで約5分かかります。
※駅ちか店舗管理の同じ画面を開いたままの状態ですと、件数が更新されない場合があります。ページを再読み込みするか、別ページに遷移すると反映いたします。


