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VANILLA ⼥の⼦メッセージ改修

これまでのバニラは、メッセージの流れが追いづらいのが課題…

店舗様管理画⾯

1つ⽬の通知メール 2つ⽬の通知メール

1つ⽬の返信⽤URL 2つ⽬の返信⽤URL

何に対しての返信だろう？

⼥の⼦への通知

お店が複数メッセージを送った場合、今までは...

それぞれの通知メールを開かないと、メッセージを確認できない

前回なんて送ったっけ？

⾯接ご希望ですね︕ありがとうございます︕ 
⽇程を調整させていただければ幸いで 
す。

ちなみに当店は池袋駅が最寄り駅です︕

1つ⽬のメッセージ内容は�

含まれていない

1つ⽬

2つ⽬



VANILLA ⼥の⼦メッセージ改修

1つ⽬の通知メール 2つ⽬の通知メール

ユーザーが使い慣れたメッセージアプリ⾵にリニューアル！
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過去のやりとりもすぐにチェックできて、�

よりスムーズなやりとりにつながります！

どのメールからアクセスしても、�

すべてまとまった返信画⾯へ！



VANILLA ユーザー画⾯：返信通知メール

ユーザーへの通知メールも情報量を整理し 返信へスムーズに誘導！、

今まで

バニラスタッフ

リニューアル後
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店名と返信画⾯の�

URLだけに絞って表⽰！
バニラスタッフ

バニラスタッフ

今後「⾃分が応募しているお店」を⼀括管理できる機能も鋭意検討中！

どのお店からの返信かわからない…



VANILLA ユーザー画⾯：メッセージの有効期限

⼥の⼦側の返信有効期限は、�

現在の【送信⽇から30⽇間】から変更はありません。

⼥の⼦に連絡する際の注意事項

リリース⽇以前に⼥の⼦に送ったメッセージも、�

送信⽇から30⽇経過していないものは�

すべてメッセージアプリ形式で表⽰されます！

⼥の⼦が送ったメッセージ店舗様が送ったメッセージに�

関わらず、送信⽇から30⽇経過すると⾃動的に�

⼥の⼦の返信画⾯から削除されます。

最後のメッセージから30⽇経過すると、⼥の⼦は�

返信画⾯を閲覧できなくなりますので、ご注意ください。



VANILLA 店舗管理画⾯：既読機能の変更

ユーザー側のメッセージ機能改修により、

店舗管理画⾯の既読機能の仕様が変更となります。
変更後

ご注意

今まで…今まで…今まで

お店が返信する毎に⼥の⼦へ通知メールが届く仕様は変わりません。�

通知が多いとユーザーの意欲低下へつながり兼ねません。�

また、返信が複数に分かれると重要な内容を⾒逃す可能性が⾼まりますので、�

可能な限り1つのメッセージにまとめてご返信ください。

今までと変わらずお店側の既読状況はユーザーには表⽰されません。

⼥の⼦が閲覧しているメッセージのみ既読マークを表⽰
過去のやりとりが⼀気に閲覧できるようになるため、�

最新のメッセージを開くと既読が表⽰されます！

未読

既読 既読

既読

既読



VANILLA 店舗管理画⾯：直メ機能の変更

ユーザーが直メ希望の場合、分かりやすく店舗管理画⾯に通知！

連絡⽅法の希望を⾒逃しづらくなります！

直メ希望のユーザーから応募・質問があった際、�

メッセージの後に⾃動で、�

「直メ希望お知らせメッセージ」が表⽰されます。

NEW
!

店舗様管理画⾯から返信した場合も、�

改めて「直メ希望お知らせメッセージ」を配信！


